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Finalmente, cumpre informar que inexislem nos autos documentagdo comprabatéria do extravic da bagagem, ndo tendo o
reclamante apresentado qualquer tipe de protocalo de reclamagdo, formularic ou documento similar, ficando este Procedimento
Administrativo, uma vez que regulamentado pela Lei Complementar n” 30/02. fadado ao arguivamento. nos termos do artigo 18,
§1° da referida lei. Vejamos ipsis jitteris;

Art. 18, O Consumidor podera apresentar sua reclamagdo ao Programa Estadual de Protegic e Defesa do Consumidar
- DECON, pessoalmente, por e-mail, por teiegrama, carta, telex, fac-simile ou qualquer outro meio de comunicagio.

§ 1° A reclamac8o devera se fazer instruir com slementos de convicgdo preliminares minimos caracterizadores de
sua fundamentagao, conforme regulamento expedido pela Secretaria Executiva.

Este Procedimento Administrativo foi instavrado tdo somente com o objetivo de tentar conciliar as partes a transigirem em
acordo, todavia, ndo tendo alcangado tal resuftado, nao significa que, apesar de instauradc e tendo a empresa se negado a
oferecer acordo, esta ultima tenha incorrido em dalo ou culpa no dano gue o reclamante afirma ter suporiade,

Ademais, necessilaria este Orgdo de maiores elementos de convicgdo, impossiveis de serem obtidos nests Processo
administrativo.

Eis a fundamentagdo. Segue a decisao.

Il - DA DECISAQ

Em concordancia com o Artigo 18, §1° da Lei Complementar Estadual n® 30/02, ndo hé outra desfecho sendo a extingdo
deste processo sem a aplicacio de sangdo administrativa a reclamada em decorréncia da auséncia dos elementos de convicgan
preliminares minimos.

AD EXPOSTO, determino ¢ ARQUIVAMENTO definitivo deste processo administrative. e o face com fulcro nos termos do
Art. 14, §3°, Il do Cadigo de Defesa de Consumicor c/c Art, 18. §1° da Let Complementar Estadual n® 30/62.

Cumpram-se 0s expedientes necessarios.

Fortaleza-Ce, 02 de satembro de 2011,

Francisco Gomes Camara

Secretario Executivo

DECON/CE

RESOLUGAO N* 005/2011 . CPJ

REGIMENTO INTERNO DA SECRETARIA EXECUTIVA DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA DE JUIZADOS ESPECIAIS
CIVEIS E CRIMINAIS DE FORTALEZA.

O COLEGIO DE PROCURADORES DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA, no desempenho de suas atribuigdes
institucionais, especialmente conferidas no art. 12, 1, ¢fc art. 23, ambos da Lei Faderal n® B.625/93 & c/c o art. 31, incisos Vi e
Vil, da Lei Complementar n® 72, de 12 de dezembro de 2008,

RESOQLVE:

CAPITULO |

Das Disposigdes Preliminares

Arl. 1°. G presente Regimento Interno, em conformidade com 0 Art. 67, IX, da Lei Complementar Estadual n® 72/2008
{Lei Organica e Estatuto do Ministério Publico do Estada do Ceara). disciplina o funcionamento da Secretaria Execuiiva das
Promotorias de Justiga de Juizados Especiais Civeis e Criminais de Foraleza.

Art, 2°. A Secretaria Exacutiva das Promotorias de Justiga de Juizados Especiais Civeis e Criminais de Fortaieza ¢ érgdo
auxiliar da Procuraderia Gesal de Justica ¢o Estado do Ceara de cardter permanente e tem como missao primordial prestar
suports e auxilic no desempenho da atividade funcicnal dos Membros do Ministério Pubiico do Estado do Ceara gue atuam nos
Juizados Especizgis Civeis e Criminais.

CAPITULO It
Ba Organizagio Administrativa

Art. 3° A Secretaria Executiva das Promotorias de Justica dos Juizados Especiais Civeis e Criminais de Fortaleza é
composta por:

| — integrantes da Secretaria Executiva;

1} - Secretério Executivo & Vice-Secretario Executivo;

It - Servideres.

Segio |

Dos Membros da Secretaria Executiva

Art. 49 A Secretaria Executiva das Promotoria dos Juizados Especiais de Fortaleza & integrada por Membres do Ministério
Publico do Estado do Ceara integrantes das Promotorias dos Juizados Especiais Civeis e Criminais de Fortaleza.

Art. 5°. Sa0 deveres dos integrantes da Secretaria Executiva:

| ~ comparecer com assiduidage e pontualidade s reunides, sob pena de descumprimento de dever funcianal, salvo mativo
justificado;

Il — desempenhar com zelo e presteza 08 servigos a seu cargo:

l1l - observar fieimente o planc anual de atuagdo e os planos de matas.

Art. 6°. S4c direitos dos integrantes da Secretaria Executiva:

I — provocar a convocagao de reunides extraordindrias, na forma do art. 18 deste Regimento Interno;
Il - ser cientificado das datas das reunides:

il - ter a patavra e votar nas reunides;

IV ~ ndo atuar contra a propria conviegao.

Segdo i
Do Secretario Executivo
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Art. 7°. O Secretario Executive e o Vice-Secretario Executivo dos Juizados Civeis e Criminais serdo escolhides dentre
0s seus integranies, em escrutinio aberto, na Gltima quinzena do més de dezembro, para mandato de 1 (um} ano, vedada a
recondugdo.

Art.8° O Secretaric Executive em exercicio expedira edital 15 {quinze) dias antes da data da eleicdo disciplinande:

| - prazo para inscricdes das candidaturas para o cargo de Secretario Executivo;

Il - data. iocal e horaric da eleigio:

It - nomes dos membros da Comissdo Eleitoral.

Paragrafe Unico. Os Promotores de Justiga interessados devem elaborar seu pedido por meio de oficio a ser entregue na
Secretaria Execuliva das Promatorias de Justiga dos Juizados Especiais Civeis e Criminais no prazo determinado no Edital,

Art. 9° Sera declarada eleita a chapa com o maiar numero de votos valides.

§1° Aescolha do Secretario Executivo & do Vice-Secretdrio Executivo deverd ser imediatamente comunicada ac Procurador-
Geral de Justiga, para fins de nomeagao.

§2° O exercicio do cargo de Secretdrio Executivo ndo implica em prejuizo de sua titularidade.

Aft. 10. Compete ac Secretario Executivo das Promotorias de Justiga dos Juizados Especiais Civeis e Criminais de Fortaleza,
dentre outras fixadas neste Regimento inferno:

| — convocar e promover reunides mensais internas e reunides extraordinarias, com presenca obrigatoria de seus membros,
lavrando-se ata circunstanciada a ser remetida ac Procurador-Geral;

Il - arganizar e supervisionar os servigos auxiliares das Promctorias de Justiga, distribuindo tarefas e fiscalizando trabalhos
execulados:

i#! - proceder e fiscalizar a distribuigdo dos autos ags Promotores de Justiga, em conformidade com a drea circunscricional
respectiva;

IV - velar peie bom funcionamento das Promotorias de Justiga e o perfeito entrosamentc entre seys Membros, respeitada
a autonomia e independéncia funcionais, encaminhandc aos Orgdos de Administragdc Superior as sugestdes para o
aprimaramento dos seus servigos:

V - organizar 0 arquivo getal da Secretaria Executiva;

VIl ~ remester, até o dia 10 (dez) de cada més, ao Corregedor-Geral, quadre estatistico dos processos distribuidos e
devolvidos. refatério das atividades do més anierior e as resenhas estatisticas recebidas dos Promotores de Justiga;

VIl - remeter ao Procurados-Gera!, até o dia 10 {dez) de abril de cada ano, sugestbes das Promotorias de Jdustiga para a
elaberagdo do Planc Anual de Atuacio do Ministéria Publico para 0 exercicio seguinte;

VIl - implementar a estrutura necessaria ao funcionamento da Secretaria Executiva;

IX - representar a Secretaria Executiva em atos e solenidades ou quando convecado pelos Qrgacs da Administragdo Superior
do Ministéric Publico ou delegar a fungéc a outro Promotor de Justica:

X - apresentar aos demais Promotores de Justica de Juizados Especiais Civeis e Criminais de Fortaleza planc de atuagao
para o0 mandato;

X| - ptanejar e organizar eventos de natureza juridica no 8mbito de atuagdo da Secretaria Executiva.

XIF ~ promover, anualmente, Semindric Estadual de natureza juridica, objetivando a consolidacio dos entendimentos
retacionados 4 area de stuagdo, sem efeito vinculativo.

Art. 11. Nos casos de afastamento ou impedimento do Secretério Executivo, assumira a fungio o mais antigo Promotor de
Justica de Juizade Especlal Civel e Criminal ge Fortaleza, com as mesmas prerrogativas da fungao,
Paragrafo Unico. Na impossibilidade de assumir o Promotor de Justica mais antigo, sera obedecida s ordem de antiguidade.

Sec¢ao I
Dos Servidores

Ast. 12. A Secretaria Executiva contara com. no minimo. 01(umj} servicor designado peia Diretoria de Recursos Humanos da
Procuradoria Geral de Justica do Ceara.

Art. 13. Ao(s) servidor(es) lotado(s) na Secretaria Executiva compete:

! - executar os serviges de recepcac e lelefonia;

It - preparar 0s expedientes administrativos, encaminhande-0s ao Secretdrio Executivo;

Il - secretariar as reunides ordinarias e extraordindrias, auxiliando na elaboragao das respectivas atas;

IV - manter sob sua guarda livros, fichas, documentos e papels da Secretaria Executiva;

V - arganizar em pastas especificas os arquivos afetos & Secretaria Execuliva;

VI - prestar as informagdes que the forem requisitadas ou soliciiadas e expedir certiddes:

Vil - agendar compromissos do Secretario Executivo ou do seu Substituto Legal;

VHI - operar os sistemas informatizados da Procuradoria Geral de Justica para recebimento e movimentagdo de processos
administrativos:

IX - controtar o material de expediente e consumo e providenciar sua reposigao:;

X - zelar pelos equipamentos e materiais & disposigao da Secretaria Executiva;

Xl - providenciar ¢ recebimentc e a expedigdo, via protocolo, dos documentos pertinentes;

Xl - providenciar o encaminhamento de documentos recebidos dos Promotores de Justica:

XUl - exercer outras atribuicies que lhe forem conferidas pelo Secretario Executivo.

CAPITULO it
Das Reunides

Art. 14 As reunides ordindrias da Secretaria Executiva das Prometorias de Justica de Juizades Especiais Civeis e Criminais
de Fortaleza ocorrerdo na Ultima sexta-feira de cada més, em local e horario a ser definids em convocagac especifica.
§1°. Os Promotores de Justica poderdoc, com antecedéncia minima de 10 {dez) dias da data da reunifo, enviar 4 Secretaria
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Executiva sugesttes de assuntos a serem inseridos na pauta.

§2°. Qualquer matéria urgente ou relevante podera, a critéric de Secretario Executivo, ser colocada em discussée, ainda que
nac conste da pauta de convocacio.

§3°. A convocagie, contendo a pauta dos assuntos a serem tratados na reunido, devera ser realizada a todos os Membros
da Secretaria Executiva com aniscedéncia minima de 05 (cinco) dias por meio de envio as promotorias respectivas, mediante
protocalo.

Art.15. Aberta a reunifo, os Promotores de Justica que solicitarem inscrigéo dispordo de 03 (Irés) minutos. prorrogéveis por
mais 02(dois) minutos, para debater os assuntos em pauta.

Paragrafo Unico. Somente apés o curnprimento da pauta, os Promotores de Justigz poder&o solicitar inscricao ao Secretario
Executivo para expor outros assuntes.

Art. 16. N8o alcangade o consenso, as decisdes serdo tomadas por maioria simples dos presentes.
Parégrafo Unico. Ao Secretéric Execulivo caberd resojver os desdobramenios necessarios 4 decisao pelo velo.

Art. 17. O cancelamente da reunida ordinéria devers ser justificado, designando-se, a seguir, nova data para sua realizagao,
£om consequente convocagoe, na forma do art. 14 deste Regimento Interno.

Ast. 18. As reunibes extraordinarias serdo convocadas pelo Secretario Executive, ou medianie a proposta de 1/3{um tergo)
dos seus membros, sempre que motivo relevante e Jrgente justificar.

Parégrafo Unico. A reuniao extraordingria sera convocada, na forma do arl. 14 deste Regimenta Interno, com antecedéncia
minima de 48{quarenta e olta) horas da data de sua realizacéo.

CAPITULO IV
Das Disposicoes Finais

Art. 18, Este Regimento interno sera submetico & aprovacao do Coiégio de Procuradores do Ministéric £ublico do Estado
do Ceara.

Art. 20. Os casos omissos serdo solucionados pele Colégio de Procuradores de Justiga do Ministario Pablico do Estado do
Ceara.

Arl. 21. Este Regimento Inferno entrara em vigor na data de sua publicaggo.
Sala das SessGes do Egrégio Colégio de Procuradores de Justica do Estado do Ceara, Fortaleza, 10 de agosto de 2011,

Maria do Perpétuo Socorro Franga Pinto
Procuradera-Geral de Justica

Maria Gleuca Pinheiro Viana Martins
Procuradora de Justiga

Qsemilda Maria Fernandes de Oliveira
Procuradera de Justica

Marylene Barbosa Nobre
Procuradora de Justica

Francisca ldelaria Pinheiro Linhares
Procuradera de Justica

Eliani Alves Nobre
Procuradora de Justica

Rosemary de Almeida Brasileiro
Pracuradora de Justica

José Mauricio Carneiro
Procurader de Justica

José Vaido Silva
Praocuragor de Justica

Oscar d’Alva e Souza Fitho
Procurador de Justica

Carmem Lidia Maciel Fernandes
Pracuradora de Justica

Francisco Gadetha da Silveira
Procurador de Justica

Vera Licia de Carvalho Branddo
Procuradara de Justica
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Zélia Maria de Moraes Rocha
Procuradora de Justica

Sheila Cavaicante Pitombeira
Procuradora de Justica

Jodo Batista Aguiar
Procurador de Justica

Maria Neves Feitosa Campos
Procuradora de Justiga

Maria Magnélia Barbosa da Silva
Procuradera de Justiga

Benon Linhares Neto
Procurador de Justica

Marcos Tibério Castelo Aires
Procurador de Justica

Maria de Fatima Soares Gongalves
Procuradora de Justica

Emirian de Sousa Lemos
Procuradora de Justica

Luiz Eduardo dos Santos
Procurador de Justica

Reza Lina do Nastimento Maia
Procuradora de Justiga

Maria Fatima Franco Ribeiro
Procuradora de Justica

Licia Maria Bezerra Gurgei
Pracuradera de Justiga

Marsia José Marinho da Fonseca
Procuradora de Justica

Manuel Lima Soares Fitho
Procurader de Justica

Vanja Fontenele Pontes
Procuradora de Justica

Ana Licia Ponte Marques
Procuradora de Justica

Suzanne Pompeu Sampaio Saraiva
Procuradora de Justica

José Wilsen Sales Janior
Procurador de Justica

Fernanda Maria Castelo Branco Monteiro
Procuradora de Justiga

Carmelita Marfa Bruno Sales
Procuradora de Justica

Maria Elaine Lima Maciel
Procuradora de Justica

Laércio Martins de Andrade
Procurador de Justica

Luzanira Maria Formiga
Procuradora de Justica
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